
Pedagoga, mediadora, especialista en gestión constructiva de conflictos comunitari-
os y organizacionales, facilitadora de procesos de diálogo y construcción de consen-
sos, formadora de formadores, Máster en Programación Neurolingüística, Coach 
Ontológico (Newfield Consulting y la Universidad del Desarrollo, Chile) y Terapeuta 
en Análisis Bioenergético. (Florida Society for Bionergetic Análisis, USA), Posgrado 
en Cultura de la Paz, Cohesión Social y Diálogo Intercultural en la Universidad de 
Barcelona. España.

Es consultora en gestión positiva de conflictos, liderazgo, coaching y comunicación en 
organizaciones públicas y privadas. Profesora en universidades públicas y privadas en 
Argentina y en el exterior. Presidenta de Diseño Comunitario Asociación Civil y Miembro 
fundador de Mediadores en Red. Embajadora de Paz otorgada por Mil Milenios de Paz.

Co - autora de los libros: “Las víctimas de las drogas”, Editorial Universidad, Buenos 
Aires, 2001; “Mediación x 7”, Atelier Editorial, Barcelona, 2002; “Mediación Comuni-
taria. Conflictos en el escenario social urbano, Centro Internacional de Estudios Sobre 
Democracia y Paz Social, Hermosillo, Sonora, México, 2005 y Editorial Universidad, 
Buenos Aires, 2006.

Fue coordinadora del Programa Nacional de Mediación Comunitaria y el Registro Na-
cional de Mediadores Comunitarios del Ministerio de Justicia de la Nación. Se desem-
peñó como mediadora y docente en la Defensoría del Pueblo de la Ciudad de Buenos 
Aires. Fue Investigadora del Programa Mediamente Proyecto de Investigación UR-BAL 
(Europa América Latina- Bolonia, Montevideo, Buenos Aires, Rotterdam y México DF). 
Consultora Senior del Proyecto BID de Modernización Institucional en la Defensoría del 
Pueblo y Consultora Senior de la Red de apoyo al Proyecto de Diálogo Democrático 
(PNUD- Naciones Unidas). Fue fundadora y directora del Instituto de Mediación y Cultu-
ra de Paz de la Universidad Siglo 21.
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