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PREAMBULO

Considerando:

Que en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, el Presidente
de la Republica Enrique Pefia Nieto, se comprometié a generar la
transformacion estructural del Sistema de Justicia en México.

Que para recimentar el Estado de Derecho en México, es
indispensable que los tres drganos de gobierno cumplan y hagan
cumplir los derechos humanos consagrados en la Constitucion y
Tratados Internacionales ratificados por nuestro pais.

Que en el mensaje dirigido por el Presidente de la Republica a la
Nacion el 27 de noviembre de 2014, se presento el documento
“POR UN MEXICO EN PAZ CON JUSTICIA Y DESARROLLO” en
el que se sefialé que en materia penal nuestra cultura juridica
habia experimentado trasformaciones significativas para bien de
nuestro pueblo.

Que en el mismo mensaje el Presidente hizo especial énfasis en
una justicia que ha olvidado a los ciudadanos y que los ha
marginado al punto de volver infranqueable el acceso a la
justicia refiriéndose en particular a la justicia civil, familiar,
laboral, mercantil y en materias administrativas.

Que el Presidente afirmé que la justicia cotidiana -es decir, la
justicia de todos los dias- debia propiciar mecanismos o
metodologias que permitan un acceso eficaz la justicia.
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Que derivado de los foros sobre justicia cotidiana y los didlogos
por la justicia cotidiana aparecieron en escena los grandes
conflictos que ha ocasionado el sistema tradicional de justicia y
se gener0 el compromiso del Presidente para establecer un
marco normativo para hacer realidad el derecho de todos los
mexicanos para tener un acceso real a la justicia.

Que se llegd a la conclusién de que los mecanismos alternativos
de solucién de controversias o la justicia autocompositiva deben
cruzar transversalmente la Ley General de Justicia Civica e
Itinerante y el Codigo Nacional de Procedimientos Civiles y
Familiares entre otras normas sectoriales.

En el seno del congreso se hacen las siguientes propuestas
dirigidas a las comisiones que actualmente elaboran las
iniciativas de legislaciones secundarias que deberan estar a
la altura de las necesidades de los mexicanos en el marco de
los 100 afos de la entrada en vigor de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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LEY GENERAL DE MECANISMOS ALTERNATIVOS DE
SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Respecto a la Ley General de Mecanismos Alternativos de
Solucion de Controversias, con excepcion de la materia penal, se
propone:

a) Que se regule un capitulo sobre mediacién social al que se
integren tanto las instituciones responsables de la socializacion
primaria, secundaria y terciaria de los individuos asi como las
comunidades originarias.

b) Que en los lineamientos de la Ley General se contemple la
mediacion y conciliacion entre pares como procedimientos
eficaces para dar vigencia a la coexistencia pacifica y la
convivencia armoénica en la familia, en la escuela y en la
comunidad.

c) Que ademdas de procedimientos como la facilitaciéon del
dialogo, mediacion y conciliaciéon con enfoque colaborativo se
contemplen estos modelos con acentuacion restaurativa y, de
manera enunciativa, practicas propiamente restaurativas.

d) Que se distinga entre justicia autocompositiva,
tradicionalmente =~ denominada  alternativa y  justicia
heterocompositiva para producir el equilibrio al que hace
alusion el Constituyente Permanente cuando se refiere a un
nuevo paradigma de justicia; puntualizando que los mecanismos
alternativos de solucién de controversias constituiran el medio
prioritario para que los ciudadanos de todos los rincones de
México tengan acceso al goce real de los Derechos Humanos.
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e) Que tomando en consideracién que la solucidon que la mayoria
de los conflictos del dia a dia no requiere de la firma de
convenios ni de su homologacién, es importante establecer que
las leyes estimularan la facilitaciéon del dialogo, la mediacién, la
conciliacién y los circulos restaurativos entre pares y que el
requisito fundamental para los operadores debe ser, ademas de
su capacitacién, su conocimiento por experiencia cotidiana de
los conflictos que se gestionan.

f) Que se establezca una clara diferencia entre mediacion y
conciliacidn sobre la base de que la experiencia de 17 afios en el
sistema de justicia mexicano ha demostrado que la mediacion es
el procedimiento mas eficaz, ya que son los propios
intervinientes quienes gestionan la solucién de su conflicto y en
consecuencia aumenta significativamente el cumplimiento de los
acuerdos, a diferencia de la conciliacién en la que en ocasiones
se afirma que la solucién se admitié pero que en todo caso fue
una propuesta de los facilitadores.

g) Que se establezca que la mediacién social se enfoca en la
identificacion del verdadero conflicto y facilita, en aquellos casos
donde hay relaciones preestablecidas el fortalecimiento de éstas.
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JUSTICIA CIVICA

Independientemente de la practica tradicional de la mediacién y
la conciliacion, en el ambito de la justicia civica con frecuencia es
indispensable instrumentar estos procesos con enfoque
restaurativo.

a) La justicia restaurativa como modelo o corriente de
pensamiento trasciende la materia penal y para los fines de
convivencia armonica dispone de una gama de practicas
restaurativas que mejoran la convivencia sobre todo en la
familia, la escuela y el barrio.

b) Es vital distinguir entre aquellos conflictos civicos que ameritan
la firma de un convenio y en su caso, la elevaciéon a cosa juzgada
de aquellos en los que no es necesaria la intervencion de un
profesional certificado en los que existen relaciones
preestablecidas y donde los mediadores y conciliadores pares
operan sin necesidad de tener una profesion o de que se
requiera la firma de un convenio.

c) La capacitaciéon de los mediadores y conciliadores en el ambito
de la justicia civica que son miembros de la comunidad, puede
estar a cargo de instituciones municipales y a éstas corresponde
su articulacion operativa en todos los espacios de convivencia.

d) La mediacidn y la conciliacidon entre pares en el ambito de la
justicia civica constituye la via de aproximacion idonea para que
los mecanismos alternativos de solucion de controversias
operen como medio eficaz de acceso a la justicia.
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JUSTICIA ITINERANTE

a) La legislacién en la materia debe contemplar un capitulo sobre
mecanismos alternativos de solucién de controversias o de
justicia autocompositiva como una de las puerta de acceso a este
nuevo modelo de3 aproximacion a la justicia.

b) La mision de los centros de mecanismos alternativos de solucién
de controversias en este ambito debe tener las siguientes
competencias:

-difundir los procedimientos auto compositivos asi como sus
bondades y ventajas.

-instrumentarse con una vision en la que se prioriza la ayuda
mutua, la responsabilidad compartida, la coexistencia pacifica
y la convivencia arménica.

-Operar como espacio de capacitacion en la facilitacion del
dialogo.

-Proveer informaciéon para facilitar la negociaciéon entre
protagonistas del conflicto.

-Operar la mediacién y la conciliacion con enfoques
trasformativo o bien, asociativo para que ademas del
abordaje eficaz del conflicto los intervinientes aprendan a
dialogar privilegiando el nosotros en la relacion.

c) Los mecanismos alternativos de soluciéon de controversias
(justicia autocompositiva) constituyen el medio mas eficaz de
acceso a la justicia por lo que deben operar en el marco
itinerante con facilitadores diestros en la tipologia de aquellos
conflictos que se gestionan.
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LEY NACIONAL DE PRCEDIMIENTOS CIVILES Y FAMILIARES

a) Atendiendo las diferencias entre los derechos sustantivos que
sirven de origen a los procedimientos civiles y al familiar, se
recomienda crear dos codigos adjetivos de caracter nacional que
respondan a esas diferencias.

b) Se propone que se regulen los juicios sucesorios en el codigo de
procedimientos familiares con un enfoque modernista que
facilite la transmision en vida de los bienes y derechos para
evitar conflictos.

c) Como ocurrié en la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia
Penal para Adolescentes y en la ley nacional de ejecucién Penal,
es necesario que se incluya un capitulo sobre mecanismos
alternativos de solucién de controversias en el cédigo procesal
de familia que regule, ademas de la mediacién y la conciliacidn,
procedimientos de justicia restaurativa como los circulos en esta
materia.

d) Atendiendo a la carga excesiva de los conflictos familiares
resulta relevante evitar la disfuncién de este nucleo social por
injerencia de operadores que ignoran los principios de la
sociologia y la psicologia de la familia por lo que se propone, tal
y como ocurrio en el procedimiento para adolescentes en
conflicto con la ley penal que todos los operadores del nuevo
sistema procesal sean especializados incluyendo a los
mediadores.

e) Para evitar el etiquetamiento social y los efectos del conflicto de
lealtades se prohiba la publicidad en los procedimientos
familiares y la declaraciéon de los hijos en los conflictos que
involucran a sus padres.
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f) Establecer la obligatoriedad de una sesién informativa sobre los
mecanismos alternativos de soluciéon de controversias a cargo
del centro competente del Poder Judicial en aquellos conflictos
que puedan solucionarse a través de estos métodos, como
requisitos de procedibilidad para continuar el tramite procesal.

g) En los juicios de investigacion de paternidad extramatrimonial,
se sugiere que la nueva ley imponga al sistemas para el
desarrollo integral de la familia de cada entidad federativa y de
ciudad de México la obligacion de ubicar previamente al
presunto padre pasa convencerlo de que reconozca
voluntariamente la paternidad y a la madre para que suscriban
un convenio sobre custodia, derecho de comunicacién de padre
no custodio y pago de alimentos mediante el uso de la mediacién
o conciliacion para tal efecto.

h) Las mediaciéon familiar debe hacer hincapié en las personas en
virtud de que la experiencia en México es que la solucién
superficial del conflicto origina prolongadas contiendas en las
que los hijos son utilizados como instrumentos afectados
psicoemocionalmente de por vida.

En la mediacion familiar es necesario incorporar principios y
bases propios de los conflictos que se suscitan en esta
institucidn social.

La mediacion familiar debe instrumentarse von enfoque de
género y asi corresponde que se plasme en la norma.

k) En los casos de violencia intrafamiliar el generador de la misma
debe ser evaluado psicolégicamente y si es necesario que se
someta a psicoterapia y una vez determinada su recuperacion el
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siguiente paso, sera abrir espacios para que participe en la
mediacién por el bien de la familia.

1) La comediacion resulta pertinente en materia familiar y en esta
debe participar, de preferencia, un hombre y una mujer en los
conflictos de familias tradicionales, con el perfil profesional de
preferencia de abogado y psicélogo.
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JUSTICIA RESTAURATIVA Y REFORMA AL CODIGO
NACIONAL DE PROCEDIMIENTOS PENALES

1.- La reforma constitucional en materia de seguridad y justicia
de 18 de junio de 2008, contempla en la exposicion de motivos,
la adopcién de un nuevo sistema de justicia priorizando la
justicia restaurativa sobre la justicia represiva, sobre todo
porque en el procedimiento penal se contemplan figuras que
inhiben el dictado de una sentencia por el juez ya sea
condenatoria o absolutoria.

2.- En el contexto del punto anterior, a justicia restaurativa fue
concebida como la columna vertebral del procedimiento penal
acusatorio y oral y al no reconocerse en el Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales esta condicion , la regulacién y uso de
los criterios de oportunidad, las soluciones alternas y las formas
de terminacion anticipada, han generado en los mexicanos, la
percepcion de que el sistema penal se mercantilizado y la
sensacion de quedar en estado de exposicion ante Ila
criminalidad.

3.- Los mecanismos contemplados en la Ley nacional de
mecanismos alternativos de solucion de controversias en
materia penal, deben siempre operarse con enfoque
restaurativo, ya que esta es la respuesta por parte del estado que
sustituye la aplicacién de una pena.

4.- Con el fin de que el imputado que participa en acuerdos
reparatorios, en la suspensién condicional del procedimiento y
en el procedimiento abreviado asi como en aquellos casos en los
que el Ministerio Publico aplica criterios de oportunidad no
quede impune, es indispensable que invariablemente se
instrumenten practicas de justicia restaurativa en las que se
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generen planes que trascienda la reparacion material del dafio y
se enfoque en alcanzar la conducta procesal del ofensor.

5.-Los mecanismos alternativos de solucién de controversias
aplicados con enfoque restaurativo, constituyen un excelente
instrumento de politica publica para la prevencién del delito, de
ahi que deban ser adoptados por el sistema Nacional de
Seguridad Publica en sus planes de accion.

6.- Es necesario modificar el CNP y la LEY MASC en materia
penal para que solo se extinga la accién o tenga eficacia el
procedimiento abreviado si se han atendido y gestionado las
necesidades de la victima, la responsabilizacién y las
necesidades y el arrepentimiento del imputado y las necesidades
de la comunidad afectada por la conducta criminal.

7.- La ley nacional de ejecuciéon de penas debe adicionarse para
incluir la mediacion entre los internos a través de la formacién
de mediadores pacificadores pares y ademas incorporar la
mediacidn y circulos restaurativos entre reclusos y su familia ya
que esta ultima constituye la principal red protectora al
momento de la obtencion de la libertad.
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DISPOSICION

Se comisiona al Magistrado Presidente del Tribunal Superior de
Justicia del Estado de Puebla y Coordinador General de las
instituciones anfitrionas convocantes, ROBERTO FLORES
TOLEDANO, y al DR. JORGE PESQUEIRA LEAL, Coordinador
General de las instituciones matrices convocantes, Universidad
de Sonora e Instituto de Mediacion de México, para que conjunta
o separadamente, hagan llegar este documento a las comisiones
responsables de elaborar las iniciativas de ley secundarias para
ser enviadas al Congreso de la Unidn, asi como a todos y cada
uno de los integrantes que conforman la legislatura nacional.

Igualmente, se invita a conferencistas, talleristas y congresistas
para que socialicen en sus entidades este documento dada a
importancia que tiene su incorporacion en el sistema juridico
mexicano.
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MISCELANEA DE CONCLUSIONES

Las reformas constitucionales de 2008 y 2017 modificaron el eje
de nuestro sistema de justicia para adecuarlo a la
convencionalidad de nuestro entorno internacional, y mirar a la
persona como el centro al rededor del cual, giran todos los
elementos y procesos necesarios para hacer una realidad el
acceso efectivo a la justicia.

Los MASC son idéneos para concretar el acceso efectivo a la
justicia; pues la justicia tradicional vela esencialmente por el
respeto de derechos mientras la mediacién busca satisfacer
intereses y necesidades de las personas.

Un nuevo paradigma coloca a la justicia tradicional y a la
mediacion en forma paralela y complementaria.

Las personas a través de la autocomposicion logran una
conciencia de responsabilidad alrededor de su propio conflicto
y, su participacion se transforma en protagonismo que permite
alcanzar soluciones éptimas a sus necesidades.

Particularmente en Puebla con el registro de mediadores
privados certificados en la figura de los notarios se inicia la
apertura de esta funcion para explorar su ampliacion en el
futuro, conforme a la Ley General de MASC que préximamente
debera expedir el Congreso de la Union.

La mediacion favorece al servicio integral de justicia y, reconoce
la funcién de los tribunales para dirimir aquellas controversias
que por sus caracteristicas jurisdiccionales y competenciales
resulten imperativas abordar desde la heterocomposicion.
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La complementariedad es fundamental para nutrir y asegurar la
convivencia del sistema ordinario de justicia con los ambitos de
solucidn no jurisdiccionales.

Este Congreso es central porque dota de recursos y reflexiones
para profundizar el conocimiento y la aplicaciéon de la mediacién
en favor de la comunidad.

La exclusion y desigualdad social fomentan un entorno propicio
para el conflicto y la violencia; el trabajo con mediacion en las
comunidades es esencial como instrumento para la pacificacion
y reconstruccion de los lazos entre las personas y, en ultima
instancia por su efecto multiplicador, el tejido social.

En la educacion de nuestras nifias y nifios esta el ambito
primigenio de accién, para diseminar en ellos los valores y
caracteristicas del mediador, como son el respeto y
responsabilidad, asi como habilidades sociocognitivas de
autocontrol, autocritica, compromiso personal y amistad.
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